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Curso de Preparación para CCBA®

Certification of Capability in Business Analysis

1. Objetivos del Curso

Al finalizar el curso, los participantes serán capaces de:

• Aplicar conceptos, tareas y técnicas de la Guía BABOK®.
• Planear y monitorear actividades de análisis de negocio.
• Realizar elicitación y colaboración efectiva con stakeholders.
• Gestionar el ciclo de vida y la trazabilidad de requisitos.
• Analizar necesidades, estrategias, requisitos y diseños.
• Evaluar soluciones y recomendar mejoras basadas en valor.
• Prepararse para presentar el examen internacional CCBA®.

La certificación CCBA® reconoce la capacidad para aplicar prácticas de análisis de negocio en
iniciativas de complejidad intermedia.

2. Audiencia

Este curso está dirigido a:

• Business Analysts con experiencia práctica.
• Analistas funcionales, de procesos y de requisitos.
• Consultores, Product Owners y líderes de proyecto.
• Profesionales responsables de iniciativas de cambio.
• Profesionales interesados en obtener la certificación CCBA®.
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Requisitos recomendados para presentar el examen CCBA®

El IIBA solicita o recomienda, según el proceso vigente:

• Experiencia profesional y horas de trabajo en Business Analysis conforme a los
requisitos vigentes del IIBA.

• Capacitación profesional y referencias conforme al proceso de aplicación.
• Aceptación del Código de Conducta del IIBA.
• Aprobar el examen CCBA®.

3. Temario

Módulo 1. Fundamentos de Business Analysis

• Business Analysis Core Concept Model.
• Perspectivas, competencias y niveles de análisis.
• Terminología BABOK®.
• Enfoque orientado a valor.

Módulo 2. Business Analysis Planning and Monitoring

• Enfoque de análisis.
• Participación de stakeholders.
• Gobernanza de requisitos.
• Gestión de información y desempeño.

Módulo 3. Elicitation and Collaboration

• Preparación y conducción de la elicitación.
• Confirmación de resultados.
• Comunicación de información.
• Gestión de colaboración.

Módulo 4. Requirements Life Cycle Management

• Trazabilidad y mantenimiento.
• Priorización de requisitos.
• Evaluación de cambios.
• Aprobación y control.
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Módulo 5. Strategy Analysis

• Estado actual y futuro.
• Riesgos y oportunidades.
• Estrategia de cambio.
• Necesidades y capacidades.

Módulo 6. Requirements Analysis and Design Definition

• Especificación y modelado.
• Verificación y validación.
• Arquitectura de requisitos.
• Opciones de diseño y valor potencial.

Módulo 7. Solution Evaluation

• Medición del desempeño.
• Análisis de resultados.
• Limitaciones de solución y empresa.
• Recomendaciones para aumentar valor.

Módulo 8. Técnicas BABOK®

• Process Modeling.
• Use Cases y User Stories.
• Decision Modeling.
• Data Modeling.
• Risk Analysis.
• Root Cause Analysis.

Módulo 9. Preparación para el Examen

• Preguntas basadas en escenarios.
• Simuladores y exámenes de práctica.
• Gestión del tiempo.
• Revisión de áreas de conocimiento.
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4. ¿Qué Incluye el Curso?

Modalidad Individual

Inversión: consulte las condiciones vigentes en www.musoft.mx/cursos

• Acceso a la plataforma BA ONE LMS durante 14 días naturales.
• Material de estudio, láminas informativas y videos explicativos.
• Evaluaciones por módulo, ejercicios y banco de preguntas.
• Simuladores, exámenes de práctica y seguimiento del avance.
• Constancia de participación y 35 horas de capacitación.
• Asesoría para el proceso de aplicación ante el IIBA.

Modalidad Corporativa

Disponible para grupos de una misma organización. Incluye todo lo considerado en la modalidad
individual y puede integrar, conforme a cotización y condiciones vigentes:

• Membresía anual al International Institute of Business Analysis (IIBA).
• Cuota oficial del examen internacional CCBA®.
• Acompañamiento durante el registro y programación del examen.
• Seguimiento grupal para la preparación de los participantes.
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5. Forma de Impartición

Modalidad: En Línea Autogestionada (Asíncrona)

El curso CCBA® Exam Preparation se imparte mediante BA ONE LMS. Cada participante avanza a su
propio ritmo, desde cualquier ubicación y en los horarios que mejor se adapten a sus
actividades profesionales.

• Láminas informativas: contenido visual estructurado por módulo.

• Video explicativo: conceptos, ejemplos y recomendaciones de especialistas.

• Evaluación (quiz): validación y refuerzo del aprendizaje al finalizar cada
módulo.

6. Duración

El programa proporciona un total de 35 horas de formación profesional.

• Duración académica: 35 horas.
• Modalidad: en línea autogestionada.
• Plataforma: BA ONE LMS.
• Vigencia de acceso: 14 días naturales.
• Disponibilidad: 24/7.
• Constancia de participación incluida.




